CAS D'EXIT

Creacio i expansio
d'una revista especialitzada

Objectius

Establir preséncia
de marca

Augmentar eficiéncia i
productivitat

Implantar sequiment de
proceés i resultat

Internacionalitzacioé del
producte

Client

* Revista digital especialitzada d'ambit

professional

* Freqiiéncia de publicacié anual

» Borsa d’articulistes variable

* Procés de revisio cega per parells

"g Assolir potencials Plataforma de Internacionalitzacio
A= lectors i articulistes gestio adaptada de producte
n
8 Crear presencia de marca » Software web unificat Preséncia internacional
8 Diferenciar-se de la resta + Transparéncia Col-laboradors de paisos
= target
Imatge innovadora * Indicadors de millora Articulistes de paisos
Segells de qualitat * Facilitar presa de target ,
el Augmentar nimero de
lectors
(7 17] L . . . .
Q9 Estratégia bola de neu » Sequiment en fulls de Projecte pilot implantat
gE, Comunicacio no calcul per Plan de Cambio
?ﬂ- planificada * Treball via e-mail
o Dissonanciesenla * Processos duplicats al
comunicacio nuvol
c Presencia Eficienciai traccio Internacionalitzacio
=) de marca de resultats de producte
O . C e
= Ber‘lchn.warklng practiques « Espai unificat Implementacié CRM
o a l'ambit C
n e oo » Formaci6 en Kanban Campanyes i practiques
Unificacio d'imatge en CRM
L * Implementacio de ) .
Pla de comunicacio Kanban E-mail marketing
Difusid innovadora Landing pages
Resultats
» Marcareconeguda per comunitat de lectors potencials * Reducci6 de carrega de treball i estres

» Xarxa en expansio de lectors, col-laboradors i articulistes * Augment de productivitat

* Indicadores de fidelitzacio i reconeixement de marca * Indicadors quantitatius de procés de treball

» Metriques diferenciades en xarxes socials

* Acompliment folgat en nimero d'articles

@ www.plandecambio.com

» Tasques alineades amb els objectius i terminis

» Deteccio de colls dampolla

PLAN DE
CAMBIO



